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Основные средства связи:
1. почта;
1. телефон;
1. сотовый телефон;
1. компьютер.
Почта:
Виды почтовых отправлений:
1. письмо (простое, заказное, ценное);
1. бандероль (простая, заказная, ценная);
1. посылка (простая, ценная);
1. денежные переводы (почтовый, телеграфный)
1. открытки (простые, заказные)
Какие ещё услуги оказывает почта?
1. приём и оплата денежных переводов;
1. приём подписки;
1. выплата пенсии;
1. прием и пересылка заказной корреспонденции;
1. продажа знаков почтовой оплаты.

 Телефон 
 Виды телефонов:
1. квартирный;
1. телефон-автомат;
1. мобильный (сотовый) телефон.
      Телефонная связь – одна из самых распространённых в мире, ею пользуются миллионы людей. Слово «телефон»  значит («теле» - далеко, «фон» - звук), т.е. передача звуков на расстоянии.. Очень давно существовал беспроводный телефон: люди с громкими голосами передавали сведения друг другу; в стенах старых крепостей обнаружены пустоты – своего рода трубы, по которым можно было переговариваться В 1878 году американский учёный Грэхем  Белл создал трубку, по которой можно было передавать звуки на расстоянии, это устройство считается первым телефоном.  В настоящее время люди пользуются телефонными аппаратами, установленными дома и на работе, уличными таксофонами, телефонами-автоматами.
Культура разговора по телефону.
 Памятка :
1. Звонить по делу.
1. Поздороваться, долго не разговаривать.
1. Если чувствуешь, что твой собеседник занят, спешит, следует извиниться и попрощаться.
1. Тот, кто звонил, должен закончить разговор первым.
1. Прерывать говорящего, чтобы закончить разговор, невежливо.
1. Закончив разговор, нужно попрощаться.
1. Не звонить поздно.

Интернет:
Социальные сети сегодня находятся на пике популярности и всё чаще можно встретить знакомого онлайн, нежели лично. 
Что же такое  «социальная сеть»? Может ли она в полной мере заменить живое общение? Многие, конечно, могут однозначно ответить, что никакое виртуальное общение не сможет заменить собеседника и настоящего  друга. Но всё же социальная сеть выполняет множество полезных функций. Это возможность людям находить новых  друзей, общаться на расстоянии.  Социальные сети в интернете зародились ещё в 90-е годы, но получили своё признание и статус только в 2004 году. Изначально, социальная сеть была призвана объединять людей посредством виртуального общения, выходить на других пользователей через своих знакомых, посылать сообщения, размещать фотографии, тексты. Сегодня социальная сеть выходит на новый уровень. Российские сети пока выполняют самые простые функции. Общение, поиск интересных людей. Социальная сеть позволяет показать себя и обратить внимание на других.  Если пользователь , например, «В контакте», захочет почерпнуть для себя что-то полезное, он сможет это сделать. Можно, таким образом, вступить в группу по интересам. Для кого-то социальная сеть место для развлечений, а для кого-то возможность развиваться в профессиональном и интеллектуальном плане. Наиболее популярными ресурсами в России являются «Одноклассники», «Мой мир», «В контакте», «Мой круг».

Задание 1: Составьте схему.

Основные средства связи


___________________                                     _______________________

	_________________

Задание 2: Ответьте на вопрос.
Какое средство связи самое популярное в наши дни?
Ответ: ________________________________________
Задание 3: Как до появления почты, телефона, телеграфа, люди общались между собой?
___________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________


